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2026年文化局公共圖書館義工計劃章程 

 

1. 宗旨  

鼓勵市民積極參與公共事務，關懷他人。藉着參與文化局公共圖書館義工計

劃，增加公眾互動，推廣閱讀文化，培養利他精神，貢獻社會，同時能凝聚

社區力量，發揮互助精神。 

 

2. 參加條件 

2.1 凡年滿 13歲的本澳居民（包括在職及退休人士、本澳就讀之中學生及

大專院校學生）； 

2.2 對公共圖書館服務感興趣，遵守館內各項規定； 

2.3 具主動、積極、服務熱忱，並遵守服務時間及相關要求； 

2.4 願意接受文化局公共圖書館所安排的服務。 

 

3. 服務內容 

3.1 讀者服務組（協助公共圖書館日常館務、整理書架及自助服務使用輔

導）； 

3.2 外展活動組（參與公共圖書館各類型閱讀推廣活動、導賞及主持）； 

3.3 寫作美術組（撰寫館藏推介、美術設計、期刊撰稿編輯及活動採訪）。 

 

4. 服務時間 

4.1 讀者服務組：於文化局公共圖書館開放時間內參與服務，每次不少於 2

小時； 

4.2 外展活動組、寫作美術組：彈性服務時間／地點或按活動日期需求而定； 

4.3 全年服務時數不少於 50小時； 

4.4 因應文化局公共圖書館的需要，經與義工協調及商議後，可按實際需要

安排其他服務時間／地點。 

 

5. 義工獎勵 

5.1 每年服務滿一定時數，表現優異者，將獲頒發時數服務奬，包括奬狀及

書卷或文具用品卷； 

5.2 服務表現良好及積極者，可優先參加年度培訓課程及參觀交流活動； 

5.3 符合條件者，服務時數將納入教育及青年發展局的“青年義工獎勵計

劃”。 

 

6. 注意事項 

凡違反下列任何一項，本局將取消其義工資格： 

6.1 損害文化局公共圖書館聲譽； 

6.2 影響文化局公共圖書館服務、運作或個人行為不當； 

6.3 連續 2年沒有參與義工服務。 
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7. 報名須知 

7.1 報名日期︰即日起至 2026年 10月 31日； 

7.2 填妥報名表格後，須連同身份證明文件副本及一張 1 吋半彩色近照按以

下任一方式遞交： 

➢ 以電郵方式發送至 macaolib@icm.gov.mo，請註明“2026 文化局公

共圖書館義工計劃”(電郵附件上限為 10MB)； 

➢ 於櫃檯服務時間親臨文化局轄下澳門中央圖書館、沙梨頭圖書館、

氹仔圖書館。櫃檯服務時間為星期一（14:00 - 20:00）、星期二至

日（08:00 - 20:00），公眾假期除外。 

7.3 本次招募名額為 40 人。文化局公共圖書館將根據報名表之內容進行評

估，並透過面談甄選合資格者，擇優錄取。獲錄取之人士須完成基本培

訓後方可正式參與義工服務計劃； 

7.4 面談日期預計為 2026 年 11月 9日至 11 月 22日，面談由文化局按實際

情況作安排； 

7.5 面談將以小組形式進行，錄取結果將於 2026 年 12 月 18 日或之前公佈。

獲錄取者將收到短訊通知，並須於指定日期前確定參與此計劃，逾期確

認者之名額將依序遞補予備取者。 

 

8. 培訓內容 

8.1 培訓日期︰2026 年 12 月或 2027 年 1 月其中一個週末（待定，約 3 小

時）； 

8.2 培訓地點︰下環圖書館（待定）； 

8.3 培訓內容︰介紹圖書館服務、設施使用、圖書館日常運作、讀者服務、

閱讀推廣，屆時將以粵語進行。 

 

9. 其他條款 

9.1 是次收集之個人資料僅用作是次活動用途，並將按照第 8/2005 號法律

《個人資料保護法》的規定進行處理； 

9.2 文化局就是次計劃收取之所有文件，概不退回； 

9.3 文化局保留修改章程、延期或終止活動之權利。本章程如有未盡善之處，

最後解釋權和決定權歸文化局所有； 

9.4 參與本計劃，即視為已詳閱及明白，並同意遵守本章程的所有條款及內

容，且無異議； 

9.5 本章程受澳門特別行政區法律的約束，倘有任何爭議，將根據澳門特別

行政區法律，交由澳門特別行政區具管轄權的法院審理。 

 

10. 查詢 

查詢方式：請於辦公時間內通過以下方式聯絡本局人員余先生或余小姐 

星期一至五：09:00-13:00，14:30-17:30（公眾假期除外） 

電話：8598 6668 / 8598 6695   電郵：macaolib@icm.gov.mo 

相關資料可於網站下載： www.library.gov.mo。 
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